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Anmeldung über das Portal der sozialen Sicherheit



Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Adresse
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die über die 
neue App eingegeben wurden, 

sind hier zu finden

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung



Details einer Mitteilung

Wenn Sie auf den kleinen Pfeil klicken, erscheint 
die Detailseite und alle Informationen der 
Mitteilung werden angezeigt.

Über diese Schaltflächen können Sie Mitteilungen 
bearbeiten oder löschen. Das Datum, bis zu dem die 
Änderung möglich ist, wird unten angezeigt.



Änderung oder 
Annullierung einer 
Mitteilung
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-Selektieren Sie die Mitteilung, 
die Sie ändern möchten
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- Wählen Sie Ändern oder 
Löschen



- Ändern Sie Ihre Mitteilung

- Nach der Änderung Ihrer 
Mitteilung wird eine neue 

Ticketnummer erzeugt



- Bestätigen Sie die Löschung 
der Mitteilung

- Für die Löschung wird eine 
neue Ticketnummer erzeugt
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Löschung eines Arbeitnehmers aus der Mitteilung 

SCHRITT 2: 'WAS'

-Um einen Arbeitnehmer aus 
einer Mitteilung zu entfernen, 

müssen Sie zum Schritt "Für wen" 
gehen

Sie können dann einen 
Arbeitnehmer in der Liste der 

Arbeitnehmer über das 
Mülleimer-Symbol aus der 

Mitteilung entfernen
-Bitte beachten Sie: Es ist nicht 

möglich, Arbeitnehmende durch 
eine Änderung zu einer Meldung 

hinzuzufügen.
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Was müssen Sie tun, wenn ein Arbeitnehmer nicht in der Liste 
der Arbeitnehmer vorkommt?

-Sie können nur Arbeitnehmer 
hinzufügen, die in der Dimona-Datei 

enthalten sind.
-Wenn ein Arbeitnehmer nicht in dieser 
Liste steht, überprüfen Sie, ob er in der 

Dimona-Kartei eingetragen ist.
-Nach dem Hinzufügen eines neuen 
Arbeitnehmers in der Dimona-Kartei 

können Sie die Liste aktualisieren, und 
der Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.



- Die dunkelviolette Mitteilung ist 
die ausgewählte Mitteilung.

- Hier können Sie in 
chronologischer Reihenfolge 

einsehen, welche Änderungen und 
Annullierungen der Arbeitgeber 

vorgenommen hat.

Verlauf einer Mitteilung



Voraussichtliche 
zeitweilige 
Arbeitslosigkeit aus 
wirtschaftlichen 
Gründen

Eine Mitteilung eingeben
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Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Anschrift
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die über die 
neue App eingegeben wurden, 

sind hier zu finden

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung
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Klicken Sie in der Startansicht auf diese Schaltfläche, um eine neue Mitteilung 
einzureichen.

Einreichung einer neuen Mitteilung

Schritt 1 „ART“:
Auswahl der Art der 

Arbeitslosigkeit.
Klicken Sie dann auf „Weiter“.
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Schritt 2 „WAS“:
-Geben Sie die Dauer der 

zeitweiligen Arbeitslosigkeit 
ein.

- Geben Sie die Nummer und 
die Bezeichnung Ihrer 

paritätischen Kommission ein.
- Wählen Sie den 

wirtschaftlichen Grund
- Klicken Sie auf „Weiter“.

Über diese Schaltfläche können
Sie die Liste der paritätischen
Kommissionen aufrufen.
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Schritt 2 "WAS":
-Wählen Sie die Art der 

Regelung aus.
- Die Art der Regelungen und 

die Fristen hängen von der 
eingetragenen paritätischen 

Kommission ab
- Sie haben die Möglichkeit, 
zusätzliche Informationen 

anzugeben
- Kreuzen Sie das Feld 

„Ehrenwörtliche Erklärung“ an, 
*dieses Feld ist obligatorisch

- Klicken Sie auf „Weiter“.
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Sonderfall: Leiharbeitskräfte, die bei einem Entleiher 
beschäftigt sind

SCHRITT 2: 'WAS'

- Wenn Sie ein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte senden möchte, 

die bei einem Entleiher 
beschäftigt sind, wählen Sie „Ja“.
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SCHRITT 2: 'WAS'

-Geben Sie den Zeitraum der 
zeitweiligen Arbeitslosigkeit an.
-Geben Sie die wirtschaftliche 
Situation des ENTLEIHERS an.
-Geben Sie die Nummer und 

Beschreibung der paritätischen 
Kommission des ENTLEIHERS an.
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Schritt 2 "WAS":
-Wählen Sie die zutreffende 
Aussetzungsregelung aus.

- Die angezeigten 
Aussetzungsregelungen gelten 
für die paritätische Kommission 

des von Ihnen eingegebenen 
ENTLEIHERS.
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SCHRITT 2: 'WAS'
- Tragen Sie die Angaben des 
ENTLEIHERS ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.
- Kreuzen Sie das Feld 

„ehrenwörtliche Erklärung“ an, 
*Dieses Feld ist obligatorisch
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Schritt 3: „VON WEM“
-Wählen Sie den Betriebssitz 

aus.
- Füllen Sie die Angaben zur 

Kontaktperson aus.
- Klicken Sie auf "Weiter".
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Schritt 3: „VON WEM“:
- Finden Sie einen Betriebssitz 
nicht in der Liste? Über diese 
Schaltfläche können Sie ihn 
hinzufügen oder ändern. Sie 
werden dafür zur Website 
„MyEnterprise“ weitergeleitet.

-Nach dem Hinzufügen oder 
Ändern eines Betriebssitzes 
laden Sie die Liste neu, damit 
der Betriebssitz angezeigt 
wird.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN

-Es gibt drei Möglichkeiten, die Liste 
der Arbeitnehmer, die aus 

wirtschaftlichen Gründen zeitweilig 
arbeitslos sind, einzureichen.

-Es kann die Dimona-Liste 
verwendet werden.

-Es kann auch eine ENSS-Liste 
importiert werden.

-Sie haben auch die Möglichkeit, 
eine ganze Abteilung Ihres 

Unternehmens hinzuzufügen.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN
*Aus der Dimona-Liste

-Die Dimona-Liste zeigt alle 
Arbeitnehmer des Unternehmens 

an, die in der Dimona-
Personalkartei registriert sind.

-Über diese Schaltfläche können 
Sie alle Arbeitnehmenden des 

Unternehmens auswählen.
- Über diese Schaltfläche können 

Sie die Arbeitnehmer einzeln 
auswählen.

- Klicken Sie nach der Auswahl der 
Arbeitnehmer auf „Hinzufügen“.

SCHRITT 4: "FÜR WEN

Wenn ein Arbeitnehmer nicht in 
dieser Liste steht, überprüfen Sie, 

ob dieser Arbeitnehmer in der 
Dimona-Personalkartei registriert 

ist.
Nach dem Hinzufügen eines 
neuen Arbeitnehmers in der 

Dimona-Personalkartei können 
Sie die Liste neu laden, und der 
Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Mit dieser Schaltfläche können 
Sie die ausgewählten 

Arbeitnehmer anzeigen.
- Mit dem "Mülleimer"-Symbol 
können Sie einen ausgewählten 

Arbeitnehmer löschen.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN
*über eine Excel-Datei

-Das hochzuladende Dokument 
sollte das Format .xls, .xlsx haben.
Die erste Spalte des Dokuments 

sollte die ENSS-Nummer des 
Arbeitnehmers sein.

-Das Format der ENSS-
Nummer sollte wie hier 

angegeben sein.
- Klicken Sie nach dem Hochladen 

des Dokuments auf 
„Arbeitnehmende hinzufügen“.

SCHRITT 4: "FÜR WEN

-Nach dem Hochladen Ihrer Datei 
mit der Liste der 

Arbeitnehmenden führt die 
Anwendung eine Überprüfung der 

Anzahl der korrekt geladenen 
Arbeitnehmer durch.
-Wenn Ihre Liste der 

Arbeitnehmer Fehler enthält, wird 
dies durch das Programm erkannt.

-Sie können dann die Liste der 
Fehler herunterladen.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen des 
Dokuments erhalten Sie eine 
Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN
* Über Abteilung hinzufügen
- Geben Sie den Namen Ihrer 

Abteilung ein.
-Dieser Name und der Name in 
der Meldung eines Sozialrisikos 

Szenario 5 müssen identisch sein.
- Klicken Sie auf „Weiter“
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SCHRITT 5: "BESTÄTIGUNG

-Prüfen Sie, ob alle Angaben in 
der Mitteilung korrekt 

eingegeben wurden; nach der 
Bestätigung der Mitteilung 

können bestimmte Dinge nicht 
mehr geändert werden.

-Klicken Sie auf „Mitteilung 
senden“.

-Danach erhalten Sie die 
Möglichkeit, die Meldung noch 

einmal zu lesen.
- Wenn alles korrekt ist, 

klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
meine Mitteilung absenden“.
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-Die Seite 
"Empfangsbestätigung" 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer erzeugt.

-Lesen Sie den Text und 
klicken Sie auf "Verstanden".
- Sie werden dann zur Seite 

mit den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige 
Arbeitslosigkeit aus 
wirtschaftlichen 
Gründen: Erster Tag 
effektiver Arbeitslosigkeit
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Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Anschrift
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die Sie über
die neue App eingegeben

haben, finden Sie hier.

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung



Introductie van een nieuwe mededeling 

Klicken Sie im Startbildschirm auf diese Schaltfläche, um eine neue Mitteilung 
einzureichen.

Schritt 1 „ART“:
Auswahl der Art der 
Arbeitslosigkeit
Klicken Sie dann auf „Weiter“.
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Schritt 2 „WAS“:
-Geben Sie das Datum des 
Beginns der zeitweiligen 

Arbeitslosigkeit ein.
- Geben Sie die Nummer der 
paritätischen Kommission ein 

und wählen Sie die richtige 
paritätische Kommission aus.

- Klicken Sie auf „Weiter“.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Wählen Sie den Betriebssitz 

aus.
- Füllen Sie die Angaben zur 

Kontaktperson aus.
- Klicken Sie auf „Weiter“.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Finden Sie einen Betriebssitz 
nicht in der Liste? Über diese 
Schaltfläche können Sie ihn 
hinzufügen oder ändern. Sie 
werden dafür zur Website 
„MyEnterprise“ weitergeleitet.

-Nach dem Hinzufügen oder 
Ändern eines Betriebssitzes 
laden Sie die Liste neu, damit 
der Betriebssitz angezeigt 
wird.
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SCHRITT 4: "WO
-Geben Sie die Adresse an, an 

der sich der/die 
betreffende(n) Arbeitnehmer 

normalerweise 
aufhält/aufhalten.

- Wenn die Adresse mit der 
des Betriebssitzes 

übereinstimmt, können Sie 
das Kästchen ankreuzen.

Schritt 4: "WO":

-Wählen Sie „Nein“, wenn Sie 
die genaue Adresse, an der 

der/die betreffende(n) 
Arbeitnehmer normalerweise 

arbeiten würden, nicht 
kennen.

- Geben Sie in diesem Fall 
Orientierungspunkte in der 

Nähe Ihrer Baustelle ein.
- Klicken Sie auf „Weiter“.



SCHRITT 5: "FÜR WEN

- Wenn Sie kein Leiharbeitsvermittler 
sind, der eine Mitteilung für 

Leiharbeitskräfte ausstellen möchte, 
die für einen Entleiher arbeiten, 

wählen Sie „Nein“.
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Sonderfall: Leiharbeitskräfte, die bei einem Entleiher 
arbeiten

SCHRITT 5: „FÜR WEN“
- Wenn Sie ein 

Leiharbeitsvermittler sind, der 
eine Mitteilung für 

Leisharbeitskräfte einreichen 
möchte, die bei einem ENTLEIHER 

arbeiten, wählen Sie „Ja“.

-Tragen Sie die Angaben des 
ENTLEIHERS ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Es gibt zwei Möglichkeiten, die Liste 
der Arbeitnehmer, die zeitweilig 

arbeitslos sind, einzureichen.
-Es kann die Dimona-Liste verwendet 

werden.
- Es kann aber auch eine ENSS-Liste 

importiert werden.
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SCHRITT 5: „FÜR WEN“
*Über die Dimona-Liste

-Die Dimona-Liste zeigt alle 
Arbeitnehmer des Unternehmens 

an, die in der Dimona-
Personalkartei registriert sind.

-Über diese Schaltfläche können 
Sie alle Arbeitnehmer des 

Unternehmens auswählen.
-Über diese Schaltfläche können 

Sie die Arbeitnehmer einzeln 
auswählen.

-Klicken Sie nach der Auswahl der 
Arbeitnehmer auf „Hinzufügen“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Wenn ein Arbeitnehmer nicht in 
dieser Liste steht, überprüfen Sie, 

ob dieser Arbeitnehmer in der 
Dimona-Personalkartei 

eingetragen ist.
Nach dem Hinzufügen eines 
neuen Arbeitnehmers in der 

Dimona-Personalkartei können 
Sie die Liste neu laden, und der 
Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.
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SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Mit dieser Schaltfläche können 
Sie die ausgewählten 

Arbeitnehmenden anzeigen.
- Mit dem "Mülleimer"-Symbol 
können Sie einen ausgewählten 

Arbeitnehmer löschen.
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SCHRITT 5: "FÜR WEN
-*Über eine Excel-Datei

-Das hochzuladende Dokument 
muss das Format .xls, .xlsx haben.
-Die erste Spalte des Dokuments 

sollte die ENSS-Nummer des 
Arbeitnehmers sein.

-Das Format der ENSS-Nummer 
sollte wie hier angegeben sein.

-Klicken Sie nach dem Hochladen 
des Dokuments auf „Hinzufügen“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen Ihres 
Dokuments mit der Liste der 

Arbeitnehmer führt die 
Anwendung eine Überprüfung der 

Anzahl der korrekt geladenen 
Arbeitnehmer durch.
-Wenn Ihre Liste der 

Arbeitnehmer Fehler enthält, wird 
dies ebenfalls erkannt.

-Sie können dann die Liste der 
Fehler herunterladen.
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SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen des 
Dokuments erhalten Sie eine 
Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Finden Sie einen Betriebssitz 
nicht in der Liste? Über diese 
Schaltfläche können Sie ihn 
hinzufügen oder ändern. Sie 
werden dafür zur Website 
„MyEnterprise“ weitergeleitet.

-Nach dem Hinzufügen oder 
Ändern eines Betriebssitzes 
laden Sie die Liste neu, damit 
der Betriebssitz angezeigt 
wird.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

- Wenn Sie kein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte einreichen 

möchte, die für einen Entleiher 
arbeiten, wählen Sie „Nein“.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Wenn Sie ein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte einreichen 

möchte, die bei einem ENTLEIHER 
arbeiten, wählen Sie „Ja“,

- Tragen Sie die Angaben des 
ENTLEIHERS ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.
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SCHRITT 5: „BESTÄTIGUNG“

-Prüfen Sie, ob alle Details der 
Meldung korrekt eingegeben 

wurden. Nach der Bestätigung 
der Meldung können 

bestimmte Dinge nicht mehr 
geändert werden.

-Klicken Sie auf „Mitteilung 
abschicken“.

-Danach erhalten Sie die 
Möglichkeit, die Meldung noch 

einmal zu lesen.
- Wenn alles korrekt ist, 

klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
meine Mitteilung absenden“.
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-Die Seite 
„Empfangsbestätigung“ 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer generiert.
-Lesen Sie den Text und klicken 
Sie auf „Ich habe verstanden“.
-Sie werden dann zur Seite mit 

den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige
Arbeitslosigkeit
wegen ungünstiger
Witterung
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Einreichung einer neuen Mitteilung (NEUE APP)

Klicken Sie im Startbildschirm auf diese Schaltfläche, um eine neue Mitteilung zu 
einzureichen.

Schritt 1 „ART“:
Auswahl der Art der 
Arbeitslosigkeit
Klicken Sie dann auf „Weiter“.



SCHRITT 2: „WAS“
Wählen Sie die Art des schlechten 

Wetters.
- Für die paritätische Kommission 
Nr. 124 besteht die Möglichkeit, 

eine Mitteilung für eine 
programmierte 

Winterweiterbildung 
einzureichen.

SCHRITT 2: 'WAS'
-Geben Sie die Art der Arbeiten 
an, die durch das Wetter nicht 

ausgeführt werden können.
- Geben Sie eine Beschreibung der 

durch das schlechte Wetter 
verursachten Komplikationen.

- Geben Sie das Datum des 
Beginns der zeitweiligen 

Arbeitslosigkeit an.
- Klicken Sie auf „Weiter“.



SCHRITT 3: "WO

-Wenn Sie die genaue Adresse der 
Baustelle kennen, wählen Sie „Ja“.

-Geben Sie die Adresse der 
Baustelle an.

-Klicken Sie auf „Weiter“.

SCHRITT 3: "WO

-Wenn Sie die genaue Adresse der 
Baustelle nicht kennen, wählen Sie 

„Nein“.
- Sie können in diesem Feld 

Orientierungspunkte in der Nähe 
der Baustelle eingeben.

- Klicken Sie auf „Weiter“.



SCHRITT 4: „VON WEM“

-Wählen Sie den Betriebssitz.
-Geben Sie die Angaben zur 

Kontaktperson ein.
-Klicken Sie auf „Weiter“.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Finden Sie einen Betriebssitz 
nicht in der Liste? Über diese 
Schaltfläche können Sie ihn 
hinzufügen oder ändern. Sie 
werden dafür zur Website 
„MyEnterprise“ weitergeleitet.

-Nach dem Hinzufügen oder 
Ändern eines Betriebssitzes 
laden Sie die Liste neu, damit 
der Betriebssitz angezeigt 
wird.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Wenn Sie ein Leiharbeitsvermittler 
sind, der eine Mitteilung für 

Leiharbeitskräfte einreichen möchte, 
die für einen Entleiher arbeiten, 

wählen Sie „Ja“.

-Geben Sie die Angaben zum Entleiher 
an, bei dem die Leiharbeitskraft 

beschäftigt ist.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Wenn Sie kein Leiharbeitsvermittler 
sind, der eine Mitteilung für 

Leiharbeitskräfte einreichen möchte, 
die für einen Entleiher arbeiten, 

wählen Sie „Nein“.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Es gibt zwei Möglichkeiten, die 
Liste der zeitweilig arbeitslosen 

Arbeitnehmer einzureichen.
-Es kann die Dimona-Liste 

verwendet werden.
-Es kann aber auch eine Liste mit 

der ENSS-Nummer der 
Arbeitnehmenden importiert 

werden.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“
-Die Dimona-Liste zeigt alle 

Arbeitnehmer des Unternehmens 
an, die in der Dimona-

Personalkartei registriert sind.
-Mit dieser Schaltfläche können 
Sie alle Arbeitnehmenden des 

Unternehmens auswählen.
-Mit dieser Schaltfläche können 

Sie die Arbeitnehmenden einzeln 
auswählen.

-Klicken Sie nach der Auswahl der 
Arbeitnezhmenden auf 

„Hinzufügen“.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

Wenn ein Arbeitnehmer nicht in 
dieser Liste steht, überprüfen Sie, 

ob dieser Arbeitnehmer in der 
Dimona-Personalkartei 

vorkommt.
Nach dem Hinzufügen eines 

neuen Arbeitnehmenden in der 
Dimona-Personalkartei können 
Sie die Liste neu laden, und der 
Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Mit dieser Schaltfläche können Sie 
die ausgewählten Arbeitnehmer 

anzeigen.
- Mit dem "Mülleimer"-Symbol 
können Sie einen ausgewählten 

Arbeitnehmer löschen.



SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Das hochzuladende Dokument 
muss das Format .xls, .xlsx haben.
-Die erste Spalte des Dokuments 

sollte die ENSS-Nummer des 
Arbeitnehmers sein.

-Das Format der ENSS-Nummer 
sollte wie hier angegeben sein.

-Klicken Sie nach dem Hochladen 
des Dokuments auf 

„Arbeitnehmende hinzufügen“.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen Ihres 
Dokuments mit der Liste der 
Arbeitnehmenden führt die 

Anwendung eine Überprüfung der 
Anzahl der korrekt geladenen 

Arbeitnehmer durch.
-Wenn Ihre Liste der 

Arbeitnehmer Fehler enthält, wird 
dies ebenfalls erkannt.

-Sie können dann die Liste der 
Fehler herunterladen.



SCHRITT 5: "FÜR WEN

-Nach dem Hochladen des 
Dokuments erhalten Sie eine 
Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.

SCHRITT 5: "FÜR WEN
-Nach der Auswahl der 

Arbeitnehmer in der Dimona-
Personalkartei erhalten Sie eine 

Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Zum Schluss erhalten Sie eine 
Zusammenfassung der Angaben, 

die diesen Schritt betreffen.
- Klicken Sie auf „Weiter“.



SCHRITT 6: „BESTÄTIGUNG“

-Prüfen Sie, ob alle Angaben 
der Mitteilung korrekt 

eingegeben wurden; nach der 
Bestätigung der Mitteilung 

können bestimmte Dinge nicht 
mehr geändert werden.

-Klicken Sie auf „Mitteilung 
senden“.

-Danach erhalten Sie die 
Möglichkeit, die Meldung noch 

einmal nachzulesen.
- Wenn alles korrekt ist, 

klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
meine Mitteilung absenden“.



-Die Seite 
„Empfangsbestätigung“ 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer erzeugt.

-Lesen Sie den Text und 
klicken Sie auf „Ich habe 

verstanden“.
- Sie werden dann zur Seite 

mit den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige 
Arbeitslosigkeit wegen 
technischer Störung: 
Art der Störung

Eine Mitteilung eingeben
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Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Adresse
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die über die 
neue Anwendung eingereicht 
wurden, sind hier zu finden

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung

Door hier te klikken, krijgt u de details van elke mededeling,
evenals de mogelijkheid om deze te wijzigen of te verwijderen 



67

Schritt 1 „ART":
Auswahl der Art der 
Arbeitslosigkeit
Klicken Sie dann auf „Weiter“.
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Schritt 2 "WAS":
-Geben Sie die Art der Störung 

genau an;
-die durch die Störung verursachten 

Komplikationen;
- das Datum der technischen 

Störung;
-das Datum des Beginns der 

Arbeitslosigkeit (der Beginn muss 
weniger als 7 Tage nach dem Datum 

der Störung liegen);
-das Enddatum der Arbeitslosigkeit

-Klicken Sie auf „Weiter“.



69

Schritt 3: „VON WEM“:
-Wählen Sie den Betriebssitz 

aus.
- Füllen Sie die Angaben zur 

Kontaktperson aus.
- Klicken Sie auf „Weiter“.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Wenn Sie kein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte einreichen 

möchte, die für einen Entleiher 
arbeiten, wählen Sie „Nein“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Wenn Sie ein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte einreichen 

möchte, die bei einem ENTLEIHER 
arbeiten, wählen Sie „Ja“.

- Tragen Sie die Angaben des 
ENTLEIHERS ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.
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SCHRITT 5: „BESTÄTIGUNG“

-Prüfen Sie, ob alle Details der 
Meldung korrekt eingegeben 

wurden. Nach der Bestätigung 
der Meldung können 

bestimmte Dinge nicht mehr 
geändert werden.

-Klicken Sie auf „Mitteilung 
senden“.

-Danach haben Sie die 
Möglichkeit, die Meldung noch 

einmal nachzulesen.
- Wenn alles korrekt ist, 

klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
die Mitteilung absenden“.
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-Die Seite 
„Empfangsbestätigung“ 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer erzeugt.

-Lesen Sie den Text und 
klicken Sie auf „Ich habe 

verstanden“.
- Sie werden dann zur Seite 

mit den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige 
Arbeitslosigkeit wegen 
technischer Störung: 
erster Tag effektiver 
Arbeitslosigkeit
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Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Adresse
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die über die 
neue Anwendung eingereicht 
wurden, sind hier zu finden

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung
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Schritt 1 "TYP":

-Wählen Sie die Art der 
Arbeitslosigkeit

-Dann klicken Sie auf „Weiter“.
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SCHRITT 2: „WAS“

- Geben Sie das Datum des 
Beginns der zeitweiligen 

Arbeitslosigkeit ein.
- Klicken Sie auf „Weiter“.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Wählen Sie den Betriebssitz 

aus.
- Füllen Sie die Angaben zur 

Kontaktperson aus.
- Klicken Sie auf „Weiter“.
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Schritt 3: „VON WEM“:
-Finden Sie einen Betriebssitz 
nicht in der Liste? Über diese 
Schaltfläche können Sie ihn 
hinzufügen oder ändern. Sie 
werden dafür zur Website 
„MyEnterprise“ weitergeleitet.

-Nach dem Hinzufügen oder 
Ändern eines Betriebssitzes 
laden Sie die Liste neu, damit 
der Betriebssitz angezeigt 
wird.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN

- Wenn Sie kein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte eineichen

möchte, die für einen Entleiher 
arbeiten, wählen Sie „Nein“.

SCHRITT 4: "FÜR WEN

- Wenn Sie ein 
Leiharbeitsvermittler sind, der 

eine Mitteilung für 
Leiharbeitskräfte einreichen 

möchte, die bei einem ENTLEIHER 
arbeiten, wählen Sie „Ja“.

- Tragen Sie die Angaben des 
ENTLEIHERS ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.



SCHRITT 4: "FÜR WEN

-Es gibt zwei Möglichkeiten, die Liste 
der Arbeitnehmer, die zeitweilig 

arbeitslos sind, einzureichen.
- Es kann die Dimona-Liste verwendet 

werden.
- Es kann auch eine ENSS-Liste 

importiert werden.
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SCHRITT 4: "FÜR WEN
*Über die Dimona-Liste

-Die Dimona-Liste zeigt alle 
Arbeitnehmer des Unternehmens 

an, die in der Dimona-
Personalkartei registriert sind.

-Über diese Schaltfläche können 
Sie alle Arbeitnehmenden des 

Unternehmens auswählen.
-Über diese Schaltfläche können 

Sie die Arbeitnehmer einzeln 
auswählen.

-Klicken Sie nach der Auswahl der 
Arbeitnehmer auf „Hinzufügen“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“
-Wenn ein Arbeitnehmer nicht in 
dieser Liste steht, überprüfen Sie, 

ob dieser Arbeitnehmer in der 
Dimona-Personalkartei 

eingetragen ist.
Nach dem Hinzufügen eines 
neuen Arbeitnehmers in der 

Dimona-Personalkartei können 
Sie die Liste neu laden, und der 
Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Mit dieser Schaltfläche können 
Sie die ausgewählten 

Arbeitnehmer anzeigen.
- Mit dem "Mülleimer"-Symbol 
können Sie einen ausgewählten 

Arbeitnehmer löschen.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“
*über eine Excel-Datei

-Das hochzuladende Dokument 
muss das Format .xls, .xlsx haben.
-Die erste Spalte des Dokuments 

sollte die ENSS-Nummer des 
Arbeitnehmers sein.

-Das Format der ENSS-Nummer 
sollte wie hier angegeben sein.

-Klicken Sie nach dem Hochladen 
des Dokuments auf 

„Arbeitnehmende hinzufügen“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen Ihres 
Dokuments mit der Liste der 

Arbeitnehmer führt die 
Anwendung eine Überprüfung der 

Anzahl der korrekt geladenen 
Arbeitnehmer durch.
- Wenn Ihre Liste der 

Arbeitnehmer Fehler enthält, wird 
dies ebenfalls erkannt.

-Sie können dann die Liste der 
Fehler herunterladen.
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SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen des 
Dokuments erhalten Sie eine 
Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.
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SCHRITT 5: "BESTÄTIGUNG

-Prüfen Sie, ob alle Details der 
Mitteilung korrekt eingegeben 
wurden. Nach der Bestätigung 

der Mitteilung können 
bestimmte Dinge nicht mehr 

geändert werden.
-Klicken Sie auf „Mitteilung 

senden“.
-Danach erhalten Sie die 

Möglichkeit, die Meldung noch 
einmal nachzulesen.

- Wenn alles korrekt ist, 
klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
meine Mitteilung absenden“.



86

-Die Seite 
„Empfangsbestätigung“ 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer erzeugt.

-Lesen Sie den Text und 
klicken Sie auf „Ich habe 

verstanden“.
- Sie werden dann zur Seite 

mit den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige 
Arbeitslosigkeit wegen 
höherer Gewalt

Eine Mitteilung einreichen
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Ihre Angaben sind hier 
aufgeführt:
Name
Adresse
Unternehmensnummer (ZDU-
Nummer)

Alle Mitteilungen, die über die 
neue Anwendung eingegeben 

wurden, sind hier zu finden

Entscheidungsbriefe

Status der Mitteilung

Wenn Sie hier klicken, sehen Sie die Details 
jeder Mitteilung und haben Sie 

die Möglichkeit, eine Mitteilung zu ändern 
oder zu löschen.

Startseite der neuen Anwendung
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Schritt 1 „TYP“:

- Wählen Sie die Art der 
zeitweiligen Arbeitslosigkeit.

- Klicken Sie auf „Weiter“.



Schritt 2 "WAS":
-Wählen Sie die Art von höherer 

Gewalt aus.
-Geben Sie die durch die höhere 

Gewalt verursachten 
Komplikationen ein.

-Es besteht die Möglichkeit, der 
Mitteilung einen Nachweis über die 

höhere Gewalt beizufügen.
-Geben Sie das Datum des Beginns 

der Arbeitslosigkeit ein.
-Geben Sie das Enddatum der 

Arbeitslosigkeit ein
-Klicken Sie auf „Weiter“.



Schritt 3 „VON WEM“:
-Wählen Sie den Betriebssitz 

aus.
- Füllen Sie die Angaben zur 

Kontaktperson aus.
- Klicken Sie auf „Weiter“.



SCHRITT 4: „FÜR WEN“
-Wenn Sie ein 

Leiharbeitsvermittler sind, der 
eine Mitteilung für 

Leiharbeitskräfte einreichen 
möchte, die für einen Entleiher 

arbeiten, wählen Sie "Ja".
-Tragen Sie die Angaben des 
Entleihers ein, bei dem die 

Leiharbeitskraft beschäftigt ist.

SCHRITT 4: "FÜR WEN
- Wenn Sie kein 

Leiharbeitsvermittler sind, der 
eine Mitteilung für 

Leiharbeitskräfte senden möchte, 
die für einen Entleiher arbeiten, 

wählen Sie "Nein".



SCHRITT 4: "FÜR WEN
-Es gibt zwei Möglichkeiten, die Liste 

der Arbeitnehmer, die zeitweilig 
arbeitslos sind, einzureichen.

-Es kann kann die Dimona-Liste 
verwendet werden.

-Es kann aber auch eine ENSS-Liste 
importiert werden.



SCHRITT 4: "FÜR WEN
*Über die Dimona-Liste

-Die Dimona-Liste zeigt alle 
Arbeitnehmer des Unternehmens 

an, die in der Dimona-
Personalkartei registriert sind.

-Über diese Schaltfläche können 
Sie alle Arbeitnehmenden des 

Unternehmens auswählen.
-Über diese Schaltfläche können 

Sie die Arbeitnehmer einzeln 
auswählen.

-Klicken Sie nach der Auswahl der 
Arbeitnehmer auf „Hinzufügen“.

.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“
-Wenn ein Arbeitnehmer nicht in 
dieser Liste steht, überprüfen Sie, 

ob dieser Arbeitnehmer in der 
Dimona-Personalkartei 

eingetragen ist.
-Nach dem Hinzufügen eines 
neuen Arbeitnehmers in der 

Dimona-Personalkartei können 
Sie die Liste neu laden, und der 
Arbeitnehmer wird in der Liste 

erscheinen.



SCHRITT 4: „FÜR WEN“
-Mit dieser Schaltfläche können Sie 

die ausgewählten Arbeitnehmer 
anzeigen.

- Mit dem "Mülleimer"-Symbol 
können Sie einen ausgewählten 

Arbeitnehmer löschen.



SCHRITT 4: „FÜR WEN“
*über eine Excel-Datei

-Das hochzuladende Dokument 
muss das Format .xls, .xlsx haben.
-Die erste Spalte des Dokuments 

sollte die ENSS-Nummer des 
Arbeitnehmers sein.

-Das Format der ENSS-Nummer 
sollte wie hier angegeben sein.

-Klicken Sie nach dem Hochladen 
des Dokuments auf 

„Arbeitnehmende hinzufügen“.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen Ihres 
Dokuments mit der Liste der 

Arbeitnehmer führt die 
Anwendung eine Überprüfung der 

Anzahl der korrekt geladenen 
Arbeitnehmer durch.
- Wenn Ihre Liste der 

Arbeitnehmer Fehler enthält, wird 
dies ebenfalls erkannt.

-Sie können dann die Liste der 
Fehler herunterladen.



SCHRITT 4: „FÜR WEN“

-Nach dem Hochladen des 
Dokuments erhalten Sie eine 
Übersicht mit der Anzahl der 
ausgewählten Arbeitnehmer.

SCHRITT 4: „FÜR WEN“

Nach Auswahl der Arbeitnehmer 
aus der Dimona-Datei erhalten Sie 
eine Übersicht mit der Anzahl der 

ausgewählten Arbeitnehmer.

SCHRITT 5: „FÜR WEN“

-Zum Schluss erhalten Sie eine 
Zusammenfassung der Angaben, 

die diesen Schritt betreffen.
- Klicken Sie auf „Weiter“.
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SCHRITT 5: „BESTÄTIGUNG“

-Prüfen Sie, ob alle Angaben in 
der Mitteilung korrekt 

eingegeben wurden; nach der 
Bestätigung der Mitteilung 

können bestimmte Dinge nicht 
mehr geändert werden.

-Klicken Sie auf „Mitteilung 
senden“.

-Danach haben Sie die 
Möglichkeit, die Meldung noch 

einmal nachzulesen.
- Wenn alles korrekt ist, 

klicken Sie auf „Ja, ich möchte 
meine Mitteilung absenden“.



-Die Seite 
„Empfangsbestätigung“ 

bestätigt, dass die Mitteilung 
gesendet wurde, und es wird 
eine Ticketnummer erzeugt.

-Lesen Sie den Text und 
klicken Sie auf „Ich habe 

verstanden“.
- Sie werden dann zur Seite 

mit den Mitteilungen 
weitergeleitet.



Zeitweilige
Arbeitslosigkeit wegen 
einer
Arbeitskampfmaßnah
me (Streik oder
Aussperrung)

Eine Mitteilung einreichen
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SCHRITT 1: 'Tippen'
-Wählen Sie 

„Arbeitskampfmaßnahme“.
- Sie werden dann zur alten 
Anwendung weitergeleitet.

SCHRITT 1: „Tippen“
-Adresse des Betriebssitzes 

eingeben
-Angaben zur Kontaktperson 

eingeben

HINWEIS: Die alte Anwendung 
„zeitweilige Arbeitslosigkeit‘ 

gibt es nicht in deutscher 
Sprache. Deswegen müssen 

Mitteilungen über 
Arbeitskampfmaßnahmen 

(Streik oder Aussperrung) auf 
Französisch oder auf 

Niederländisch ausgefüllt 
werden.



- Geben Sie das Beginndatum ein;
- Geben Sie das Enddatum ein;
- Wählen Sie die paritätische 

Kommission und die Ebene aus;
- Geben Sie den Standort oder den 
Namen des Unternehmens an, in 
dem die Maßnahme durchgeführt 

wird;
- Wählen Sie den Grund für die 

Arbeitslosigkeit aus dem Dropdown-
Menü,

- Geben Sie die Angaben zur 
Kontaktperson ein.

-Geben Sie den Namen der betreffenden Abteilung ein
UND

-Füllen Sie die Liste der Arbeitnehmenden aus:
entweder durch Auswahl der Arbeitnehmenden aus 

der Dimona-Personalkartei
ODER

durch manuelle Eingabe (einzeln oder gruppiert) 
- Klicken Sie auf „Ajouter".

Wenn die Arbeitnehmerliste vollständig ist, klicken Sie 
zur Bestätigung auf „Suivant“.



Kontrollieren Sie, ob Ihre Einträge
korrekt sind, und klicken Sie auf die 

Schaltfläche “Envoyer”.

Die Seite “Accusé de réception” 

bestätigt Ihnen, dass der Antrag

gesandt wurde und es wird eine

Ticketnummer erzeugt. 
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