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MANUEL EMPLOYEUR

Interruption de carrière 
Break@work

Demande en ligne

Via Break@work, vous pouvez introduire rapidement et facilement une demande d’interruption 
de carrière en ligne.

Connectez-vous sur :

1.	 Surfez sur www.onem.be/breakatwork et cliquez sur « Introduisez une demande ».

2.	 Identifiez-vous à l’aide d’une clé numérique.

http://www.onem.be/breakatwork
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L’écran d’aperçu

Après vous être connecté, vous arriverez dans l’écran d’aperçu.

1.	 Cet écran vous donne un aperçu des demandes que vous avez introduites pour vos travailleurs, 
ainsi que celles que vous avez introduites sur papier. L’aperçu remonte jusqu’à deux ans en arrière. 

2.	 Grâce aux filtres, vous pouvez effectuer des recherches spécifiques.

3.	 Le menu situé dans la partie gauche de l’écran vous permet d’introduire une nouvelle demande, de 
modifier des demandes et de gérer les paramètres de votre entreprise.
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Sélectionnez un travailleur

1.	 Cliquez sur l’intitulé « Introduire une nouvelle demande » figurant dans le menu situé dans la par-
tie gauche de l’écran. 

2.	 Sélectionnez le travailleur pour lequel vous souhaitez introduire une demande dans le fichier du 
personnel ou introduisez son numéro de Registre national.

3.	 Continuez de compléter les données du travailleur sélectionné.  
Nous vous conseillons d’introduire l’adresse e-mail de votre travailleur afin qu’il soit informé par 
mail.

4.	 Cliquez sur « Sélectionner ». Le menu à gauche apparaît alors à l’écran.
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Introduisez une demande

1.	 Cliquez sur l’intitulé « Introduire une nouvelle demande » figurant dans le menu situé dans la par-
tie gauche de l’écran.

2.	 Introduisez toutes les données de l’interruption de carrière.
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3.	 Un aperçu des données introduites s’affichera alors à l’écran. Vérifiez si elles sont correctes et cli-
quez sur « Confirmer ».

4.	 Votre demande se verra attribuer un numéro de ticket unique.

5.	 Demandez à votre travailleur de remplir sa propre partie de la demande et de l’envoyer à l’ONEM.

Modifier ou annuler une demande

Lorsque vous sélectionnez un travailleur, le menu situé dans la partie gauche de l’écran vous permet de 
modifier les demandes effectuées en ligne aussi longtemps que le travailleur n’a pas complété la partie 
qui le concerne.
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