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1. Inleiding

Athena Career Professional is een toepassing om de carriere van een burger te raadplegen op dezelfde
manier als in My Career, nl. als een tijdlijn of een tekstuele beschrijving.

Doel van dit document is het gebruik van Athena Career Professional te verduidelijken. Het is opgesteld
op basis van scenario’s om zo de modus operandi voor een gegeven situatie in het kort voor te stellen.

2. Aanloggen

Aanmelden in Athena Career Professional gebeurt via volgende link:
https://www.socialsecurity.be/app019/athenacareer/
De agent moet gebruik maken van een elD-lezer om toegang te krijgen tot de site.

-2 Socialsecurity.be be

NL FR DE

AANMEIL DEN S'ANNONCER ANMELDEN

- Portaal van de Sociale
Zekerheid

Zich aanmelden en toegang krijgen tot de beveiligde diensten

-

Zich aanmelden met de

3 Zich aanmelden via Zich aanmelden met het
_e\ekt.ro.msche eenmalige code token
identiteitskaart
In samenwerking met u CSAM
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4 csam

Aanmelden bij de online overheid

Aanmelden met elD kaartlezer

@]

- (1 ) Sluit uw elD-kaartlezer aan op uw computer

[ 2 | Steek uw elektronische identiteitskaart (elD), vreemdelingenkaart of kids-ID

in de kaartlezer

(3 ) Klik op'Aanmelden’, selecteer uw certificaat en geef de pincode van uw

identiteitskaart in wanneer daarom gevraagd wordt

Aanmelden

Windows-beveiliging

Geef uw PIN in

Pincode

£

Microsoft-smartcardprovider

| Pincode

(3]

Kiik hier voor meer informatie

[ OK H Annuleren |

Hebt u geen elD?

Lees hier hoe u de online overheidsdiensten kan
gebruiken zonder elD.

Indien je zowel de rol “Athena Contact Center” als “Athena Dossierbeheer” (= Professional) hebt dan
krijg je eerst nog een scherm om de rol te kiezen:

Athena Career

ATHENA CONTACT CENTER

ATHENA DOSSIERBEHEER

Vervolgens komt de agent op het scherm « Burger opzoeken »:

pro

GEIDENTIFICEERDE
INSZ

IDENTIFICATIEGEGEVENS
Naam (%)
Voornaam
Geboortedatum
Geslacht ()

(") Verplicht veld

Fonetische opzoeking
Tweede voornaam

0D /M / 3333

KBO: 206731645
ONSS/RSZ

Burger: geen

¥ sigedis
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3. Een burger opzoeken

Een burger opzoeken in Athena Career Professional kan op verschillende manieren:

- Op basis van een INSZ
Vul een INSZ in (de overige invoervelden kunnen dan niet meer gebruikt worden)

Burger: geen KBO: 206731645

ONSS/IRSZ

GEIDENTIFICEERDE
INSZ 8910312814

IDENTIFICATIEGEGEVENS

Naam (%) Fonetische opzoeking
Vooraam Tweede voornaam
Geboortedatum DD /MM /3333

Geslacht ()

(*) Verplicht veld

ﬁ

en klik op m De Tijdlijn van de gevonden persoon wordt getoond:

=] ke B 89103128149 KBO: 880820673
pro umer cpzneken pres oo
= muNTWDLN | 2013 - 2016 E
Q O
1 )

2 ( | | B8

?2e

?
NG moERE 7 9 [ ] [ ]

T 2013 T 2014 k 2015 ¥ 2016 4

- Op basis van IDENTIFICATIEGEGEVENS (niet hoofdlettergevoelig)
Vul de verplichte gegevens in (Naam — Geslacht) en eventueel andere optionele gegevens

Burger: 89103128149

GEIDENTIFICEERDE
INSZ

IDENTIFICATIEGEGEVENS

Naam (*) Van De Velde Fonetische opzoeking C
Voormaam Tweede voornaam

Geboortedatum 0D / M4/ 3333

Geslacht (%) MAN

(%) Verplicht veld

ALLES WISSEN
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en klik op EE= Een lijst van 1 of meerdere gevonden personen wordt getoond.

Siged

” Er zijn meerdere resultaten
GEIDENTIFICEERDE gevonden. De getoonde resultaten
INSZ

IDENTIFICATIEGEGEVENS

Naam () Van De Velde Fonetische opzoeking
Voornaam Luc Tweede voornaam
Geboortedatum 0D /M4 /3333

Geslacht (") MAN v

(7) Verplicht veld

ﬁ

AANTAL RESULTATEN 25

INSZ & NAAM < VOORNAAM < TWEEDE VOORNAAM <> GESLACHT & GEBOORTEDATUM & GEBOORTEPLAATS <
52090122329 VAN DE VELDE Luc FELIX MAN 1/9/1952 UKKEL

62013144135 VAN DE VELDE Luc GEORGES MAN 31/1/1962 ZOTTEGEM
58030518927 VAN DE VELDE Luc MAN 5/3/1958 LEUVEN

35020340056 VAN DE VELDE Luc CYRILLE MAN 3/2/1935 ZAVENTEM
49050843796 VAN DE VELDE Luc GASTON MAN 8/5/1949 WETTEREN
65042916171 VAN DE VELDE Luc MAN 29/4/1965 WOLVERTEM
64070516115 VAN DE VELDE Luc FRANCINE MAN 5/7/1964 OPBRAKEL
38111404918 VAN DE VELDE LUC MAN 14/11/1938 LOKEREN

© Sigedis 2020 - Mijn loopbaan - Disclaimer

Klik op de gewenste persoon en de Tijdlijn van die persoon wordt getoond:

Burger opzoeken 40956

= muNTwoLN | 1960 - 1973 ﬂ

Q O\ VOOR 1990: MINDER GEDETAILLEERDE INFO & ONBEKENDE WERKGEVER | ?

INACTIVITEIT
EN/OF ANDERE *

1950 1961 1962 1963 1964 1965 1965 1967 1968 1969 1970 1971 1972 1973

o
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De ingegeven zoekcriteria kunnen verwijderd worden door op « ALLES WISSEN » te klikken:

GEIDENTIFICEERDE
INSZ 89103128149

IDENTIFICATIEGEGEVENS

Naam ()
Voornaam
Geboortedatum DD /MM /3333

Geslacht (%) = v

(*) Verplicht veld

4. De Tijdlijn raadplegen

Als je de cursor op een blok van de Tijdlijn plaatst, verschijnt er een popup met meer details van dit

Burger opzoeken Tijdlijn Burger: 35020340956 KBO: 880820673
Sigedis
= MmunTwoLN | 1960 - 1973 E
Q O\ VOOR 1990: MINDER GEDETAILLEERDE INFO & ONBEKENDE WERKGEVER ?
«o Y |
Werkgever onbekend ? >
<1 J crﬁsg:i‘;e‘fm 31-12-1989
Bekijk detail

INACTIVITEIT 5 &
EN/OF ANDERE *

1960 ' 1961 ' 1962 ) 1963 ' 1964 ) 1965 ' 1966 ' 1967 ' 1968 ) 1969 ! 1970 ' 1971 ' 1972 ) 1973

Je kan ook klikken op een van de blokken waarna je een detailscherm van de Tijdlijn te zien krijgt. Ook
hier kan je de cursor op een blok plaatsen om meer details te zien:

o
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Burger opzoeken Burger: 35020

= MNTWDLLN | 1987

O\ Q VOOR 1990: MINDER GEDETAILLEERDE INFO & ONBEKENDE WERKGEVER  ? m

NSNS werkgever onbekend

Arbeidsprestatie ?

Werkgever onbekend

Voltjds

Voledige periode van 01-01-1963 tot 31-12-1989. RNy

INACTIVITEIT o
EN/OF ANDERE

T T T T T T T T T T
MR APR. MEL JUN JuL AUG SEP. OKT. NOV. DEC. JAN. FEB.

5. De loopbaan in detail raadplegen

Als je in het menu onder ‘Burger: 99999999999 op “Loopbaan in detail” klikt, krijg je een tekstueel
overzicht van de loopbaan per jaar:

pro Burger opzoeken Loopbaan in detail Burger

7? MIJN LOOPBAAN IN DETAIL
Welke informatie wil ik zien?

PER PERIODE PER JAAR @
A Fitters uitklappen

proressioNEEL VERLEDEN VAN I (=

v Alles uitklappen A Alles inkiappen + Aflopend per jaar

‘ 1 9 89 STATUUT: Werknemer °

(1988 s °

{ 1 987 STATUUT: Werknemer °

{ 1 9 86 STATUUT: Werknemer °

I 1 985 STATUUT: Werknemer )

© Sigedis 2020 - Mijn loopbaan - Disclaimer

Elk jaar kan je open klikken voor meer detail:

o
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Burger opzoeken Burger.

| MIJN LOOPBAAN IN DETAIL
Welke informatie wil ik zien?

PER PERIODE PER JAAR @

Alle info

¥ Fiters uitklappen

PROFESSIONEEL VERLEDEN VAN S, =]

v Ales uitklappen A Alles inklappen 4 Aflopend per jaar TOON Dagen @  Effectieve arbeidstid @  Financiéle informatie @

1 9 8 9 STATUUT: Werknemer &

WERKNEMER

ACTIVITEIT
VAN TOT Volledige WERKGEVER ARBEIDSTID LOON
01/01/1989 31/12/1989 periode Werkgever onbekend 2 Voltids 38.942,88€

1 988 STATUUT: Werknemer ° ’

1 987 STATUUT. Werknemer &

Je kan hier ook klikken op “PER PERIODE” voor een overzicht per periode:

pro Burger opzoeken Loopbaan in detail Burger: 3

M LOOPBAAN IN DETAIL
Welke informatie wil ik zien?

PER PERIODE PER JAAR

Alle info

¥ Filters uitkilappen

proressioNeeL VERLEDEN VAN (. R <

v Alles uitklappen A Alles inklappen

PERIODES VAN ACTIVITEIT
PERIODE STATUUT ®
1961-1989 Werknemer

© Sigedis 2020 - Mijn loopbaan - Disclaimer
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Elke periode kan je open klikken voor meer detail:

Burger opzoeken Loopbaan in detail Burger KBO.
pro ger op:
Sigedis

Mifll LOOPBAAN IN DETAIL
Welke informatie wil ik zien?

PER PERIODE 85 PER JAAR

Alle info

& Filters uitlappen

proressioneeL VERLEDEN vAN NIy =]

v Alles uitklappen A Alles inklappen

PERIODES VAN ACTIVITEIT

PERIODE STATUUT =,
1961-1989 Werknemer

ACTIVITEIT

TUSSEN EN AANTAL ? WERKGEVER ARBEIDSTID

01/01/1961 31/12/1962 410 dagen Werkgever onbekend Voltijds

ACTIVITEIT

VAN TOT Volledige WERKGEVER ARBEIDSTID

01/01/1963 31/12/1989 periode Werkgever onbekend Voltiids

© Sigedis 2020 - Mijn loopbaan - Disclaimer

6. Contact

Voor alle andere vragen, opmerkingen of problemen kan u een e-mail sturen naar: diogenes-
support@sigedis.fgov.be.
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