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Eln REGISTRATIE VAN UW ONDERNEMING

Om e-Box en de beveiligde onlinediensten te gebruiken, moet u eerst uw onderneming registreren. Zodra de registratie uitgevoerd is,
ontvangt uw onderneming automatisch een e-Box.

De registratie van uw onderneming gebeurt via CSAM.

Weet u niet of uw onderneming al geregistreerd is? Stel de vraag aan ons contactcenter op 02 511 51 51.
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i TE VOLGEN STAPPEN
Quick start

Registratie van uw onderneming Om uw onderneming te registreren op CSAM (www.csam.be), moet u eerst:

[ e el S | N Naar www.csam.be gaan.

e Toegangsbeheer u CSAM

Zich aanmelden op de onlinedienst

HOME
Toegangsbeheer
Toegangsbeheerders of extra ) )
gebruikers aanduiden CSAM, de toegangspoort tot de diensten van de overheid
De toegang tot een onl|ned|enst Maak u het lowen gemakkeljker mat CSAM. L) vindt sen vertrouwde an betrouwbare omgeving talkens u inlegt, losgangshehaarders aanstedl aon mandast
afshuit etc. Aangazen CSAM envoor zorgt dat sederean dezelfde regels voigl en generieke diensten gebruikt. garandeart het systeem een hoog en constant

toekennen velNgheidsnivess

e Wie kan welke documenten zien?

ONTDEK DE DIENSTEN DIE AANGEBODEN WORDEN DOOR CSAM

Gebruik van e-Box 4 MUNDIGITALE SLEUTELS & BEHEERDER A BENEER VAN DE MANDATEN
; TOEGANGSEEHEERDERS
Zich aanmelden op de e-Box

Beheer ww digitale sleutels om Siructureer hol toegangsbeheer Behaer &l 1w mandaten
a fnf toegang te knjgen 1ot de innen uw ondarmeming.
De functionaliteiten onsnediensien van de overhexd

Goed om weten over de

functionaliteiten

- Zone A: Hoofding 2 Klik op “Aan de slag” in “Beheer der toegangsbeheerders”.

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten E'CSAM it et i

Geavanceerd
- Gepersonaliseerde @ Beheer der Toegangsbeheerders
zoekopdrachten
- Labelbeheer Om ervoor te zorgen dat de personeelsleden van uw onderneming de onlinediensten van de overheid kunnen
openen, moet u uw ondermeming registreren in het Beheer der Toegangsbeheerders (BTB). Vioor meer infermatie

Meer info? over deze procedure, raadpleegt u onze "Step-by-Step Guide &”.
Vragen? HUIp nOdlg? Earst moat u ean Hoolflosgangsbehesrder aanstellen of wiizigen, Hij is de hooldverantwoordalijke voor het toegangsbehesr van uw onderneming en kan

Toegangsbeheerders aanstelien. Deze Toegangsbeheerders beharen op hun beurt alle toegangen voor een bepaakde groep (Tdomein”) loepassingen, Zoals
financien, mobiliteit, etc

[ ] EEM HOOFDTOEGAMNGSBEHEERDER AAMSTELLEN

A Klik op “Een Hoofdtoegangsbeheerder aanduiden”.
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http://www.csam.be
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@ Beheer der Toegangsbeheerders

Om ervoor te zorgen dat d
maoet U uw ondermeming re
procedure, raadpleegt u onze "3t

kunnen openen,
formatie over geze

Eersl moet w een Hoofdioegangsbeheender aansiellen of wiizigen. Hi & de hoofdverantwoordedifse voor het toegangsbeheer van uw ondememing en kan
Toegangstehierders aanstelen. Deze Toogangsbohosrders buheren op hun beurt ale Ioegangen voor een bepsalde grovs (domein®) fospassingen, zoas fnanciin
mobilini, phe

L] EEN HOOFDTOEGANGSBEHEERDER AANSTELLEN

LI heaft hier di mageljkneid om gan | wsnehesrder ann te stellen of 12 wijzigen Hi most sen wernamar of weteljke venegenwnardigar van
de ondememing zijn

De Hoofdizegangstehesrder,
o I3 veramtwoordelik voor het aanstellen van ce Toegangsbeheerders die 2orpen voor het toegangsteneer in de domeinen gie hen toegewszen zin,
® Ie:r i laten Bastaan dodr een of meardens Co-hooldicegangsbenesrdens aan te slallen
Er bestaan nog Wizondenngsprocedures voor het aanstelien van ebn HOO0egangsteheender. Als deze LRZONdENNgEN Niet 0D U van 10epassing oin,
mieet u de standaardprocedue voigen.

STAMNDAARDPROCEDURE UITZONDERINGEPROCEDURE

L ireitilireg wisrhing gt e provinciaal of i
Dbestuur, 1 geientifiesarnd als werkgever by de DIRISS an wenst de
onlineciensten op Nt portaal van de soctale Zekemeld te gabrulken,

Ear Huoldiowgangiaheendur sansivben @

Cpgaint; dozn procradun kan aleen UHRIVONT Wortan door non
wetledjke veregenwoondiger van de ondermeming. Viglo gan geze procegurg om egn Hoofdiceaanasbanasrder aan 18
siglien .

A Klik op “Een Hoofdtoegangsbeheerder aanstellen”.

Voor een volledige en gedetailleerde uitleg, raadpleegt u de CSAM-handleiding.
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& TOEGANGSBEHEER

Deze stap is op u van toepassing als er meerdere personen de e-Box van uw onderneming moeten beheren.

Deze procedure betreft dus de Hoofdtoegangsbeheerder die Toegangsbeheerders wil aanstellen om hem te helpen bij het
beheer van de e-Box en is eveneens geldig voor de Co-toegangsbeheerders.

Van zodra een Hoofdtoegangsbeheerder aangesteld werd voor de onderneming is hij ook automatisch Toegangsbeheerder voor elke
groep onlinediensten (domein).

Hij kan dus onmiddellijk beginnen werken en, indien hij wil, kan hij andere Toegangsbeheerders aanstellen om hem te helpen.
Zij zullen dan op hun beurt de toegangen beheren voor een bepaalde groep onlinediensten (“domein”).

Als u de toegangen van uw onderneming of organisatie wil beheren, meld u dan aan op het geschikte beheerssysteem in het

. Een Hoofdtoegangsbeheerder aanstellen
. Toegangsbeheerders aanstellen

- Toegangsbeheer
Het toekennen van teegang tot de diverse onlinediensten van de overheid valt niet onder CSAM. De methodes kunmen immers verschillen
naargelang de anfinedicnst in kwestie,

Op dit moment 2ijn or twoe systomen:

soclale Zekerheld Fedict

Torgangshehesr [*] Mijn eGev-rollenbahasr ]

Beheer der Toegangsbeheerders (BTB).

A Voor de sociale zekerheid: Toegangsbeheer voor Ondernemingen en Organisaties
A Voor de toepassingen van financién, mobiliteit, ... : Mijn eGov-rollenbeheer
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Zich aanmelden op de onlinedienst Toegangsbeheer

Ga naar: https://www.csam.be/nl/beheer-toegangsbeheerders.html en raadpleegonze “Step-by-Step Guide®.

Meld u aan met uw elektronische identiteitskaart.
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Toegangsbeheerders of extra gebruikers aanduiden
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De Hoofdtoegangsbeheerder (HTB) kan het toegangsbeheer in zijn onderneming delegeren door Toegangsbeheerders aan te stellen

per groep onlinediensten (Domein). Dit is optioneel.
Hij kan ook standaardgebruikers aanstellen.

2 Klik op “Werkgever”.

Nz -
2n soclalezekerheld.oe

In welke hoedanigheid wenst u zich aan te melden?
* werkgever

In de volgende schermen komt de term

- Verantwoordelijke Toegangen Entiteit (VTE) overeen met Hoofdtoegangsbeheerder (HTB);

- Lokale beheerder (LB) overeen met Toegangsbeheerder (TB);
- En Hoedanigheid overeen met Domein.

Het gaat om de schermen die u ziet in de onlinedienst.

A Klik op de benaming van de onderneming.

Witlkam XXQODO00OK XIO000000K, u bevindt 2ich ep de onthsalpaging van & Rocpassng Tosgangsbeheer voor Dndememinges &0 Organisates.

I de @frolijst hierorder bevinden zich alle entiteiten maarvod u geregistreet bent.

de gewrensze link,
U it op she mormmnt terugkeren nasr deze segica door e kicken o de Fnk Home in de hosk bovensen rechts van het venscer,

Indecn nedhg 12 dc gebrakorahandlcsding tregankd gk va g ik [gly.

ing of de arganisati u wenst be werken in deze boepassing.
HEHCHO0ONE T OnSeImamingEnUmImer 95 5K 9549 t‘

Klik die grwemste ok

Warnser u san anderneming of erpanicate seactest A dese hjs verscnpnen heromder de versehilleade nslon doe U voor de endememing of crgam satie warden toegecens, in de vorm vas eer hypernk K0k din 2p
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N Klik op het domein (de Hoedanigheid) waarvoor u Toegangsbeheerders wil aanstellen (Lokale beheerders).

Benaming: XXXXXXXXX'; Ondernemingsnummer: 999.999.999

welkom  J0000000000C X000, u knpgt toegang tot de portaalsite van de Sooale Zekerheid als Verantwoordelijke voor de Toegangen.

Benaming: WOO00000C
Ondernemingsnummer: 999999999
Creatiedatum: YOUMO(000K

Denk eraan om uw gegevens betreffende uw beroepsactiviteit regelmatig te verifigren en uw gigen gegevens bij te werken wanneer die veranderen,

Lijst wan de hoedanigheden v
Naam Identificatie

RSZ Stamnummer : 9999999-99

A Selecteer in het uitrolmenu onderaan het scherm de optie “Een lokale co-beheerder toevoegen (Toegangsbeheerder)”
of “Een gebruiker toevoegen”.

N Voer het INSZ-nummer van de medewerker in die u wil toevoegen. Het INSZ-nummer is het rijksregisternummer of het BIS-
nummer van de persoon die u wil aanstellen.

A Klik op “Volgende”.

| g: SHO0A0L - 0 ey
- Hoedanigheid: Werkgever R52; RSZ Stamnummer; 2999939 29

Gebruikers
De list van de gebruikers tonen op basis van de wolgende cteria

Nazm Voomazm

Gebruikersnaam . voe <
nszW R : ]
Beweligde tocpassingen x B
®E
Pagina 1 Lén item gevonden.
i Naam Voornaam Gebrulkersnaam Type INs2
KOO0 HOEK HODCUODOGNK Lo bR

Verwideren geoner(x) B imtvoeren

Ve lokaic behcercer verandoren v INSZ; FEUSEEE Volgende
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N Klik op “Opslaan”.

Een lokale beheerder aanmaken
Registratie van uw Ondel’neming De velden met een * moeten verplicht worden ingevuld
Identificatiegegevens
Te volgen stappen Gebruikersnaam £ 00000000000
Naam + 00000000000
Voornaam HESSEEEL IS0
Toegangsbeheer Titel : [Deheer [+]
= p I INSZ : 999999 999 99
Zich aanmelden op de onlinedienst ks : .
aalkeuze : Frans 3
Toegangsbeheer
E-mailadres * 3 SOROCRC D MO M0
Toegangsbeheerders of extra Lokaal e-mailadres :
gebru'kers aandu|den (dit adres mag gebruikt worden in het kader van uw 1 met het Eranava)
. . Bewveiligde toepassingen
3:2 ;((c;i%ae:g tot een onlinedienst ey (g |

. s ‘ .
e Wie kan welke documenten zien? [ Klik op “Bevestigen”.

Gebruik van e-Box

H Een Co-Lokale Beheerder sanmaken
Zich aanmelden op de e-Box Do et et ¥ moshes warpilt wertarrngmeld
De functionaliteiten P 2
Getrukersraam 1 NNNEXENK
Goed om weten over de e A
functionaliteiten Teu —
N . INSZ 199995339599
- Zone A: Hoofding T ;
- Zone B: Filter . OO
- Zone C: Lijst van documenten e !
(it adres =ap gebrukt worden in het kader van uw individuele cortachen met het contacicecter Erancva)
Geavanceerd Bevellipte toapassiripin
- Gepersonaliseerde % [
zoekopdrachten
- Labelbeheer Een bericht dat de registratie van de gegevens bevestigt, verschijnt op het scherm.
Meer info?

Vragen? Hulp nodig?
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De toegang tot een onlinedienst toekennen

Bepaalde documenten worden beveiligd en beschermd door een onlinedienst. Dit betekent dat een enkele gebruiker die verbonden is
aan deze onlinedienst de documenten zal kunnen openen.

A Klik op “Gebruikers” in het menu “Functionaliteiten”.

Funclivnaliteiten

Huedanigheidsbeheer
= Beginpagina or Staritpagina

w Gebruikers

m De details van de hoedanigheid madolegen of

wiizigen

® Gebruikers opzosken

Gestructureerde berichten
¥ Gestructureerda berichten

Persoonlijke gegevens

m Miin persoonlijes gegevens wijzioen

® Miin wachtwoord wijzigen

® Beheer van bet certificast te gebruiken op het
portza! van de sodale zekerheid

N Selecteer onderaan het scherm de optie “Toepassing(en) toevoegen”.

Gebruikers
De lijst van de gebruikers tonen op basis van de volgende criteria
Naam : Vearnaam 1
Gebruikersnaam : Type B 3
msz O £ Status : =l
Beveiligde tospassingen : =]
® F]
Pagina 1 5 items gevonden.
A Naam biruilk Type INSZ Status Actie
Actief
Actiet
¥ Actief &
F Acticf & 4
Actief &«
Gebrudher(s) verwideren  [] | Uitvoeren
| Gabrumens) vervidersn
Gebrulien(s) biokkeren :
'Gabruikens) deblokkersn Een gebruiker toevoegen INSZ: Volgende
[Toepassinglen) verwiderenly |

A Klik op “Volgende”.
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A Vink de onlinediensten aan die u wil koppelen aan de gebruiker.

E 3

o

OoE 30 OF

DB2F - Beheer van aanvullende
pensiventos zeggingen vour werknemes

DD2P - Deheer van aanvullende

penEi i woor zelf

bedrijfzleiders

DESTHA - Beheerder van verzendi el
| DIMONA aangifte

e-Box Bevoorrechle gebrsiker

e-Dox Onderneming - Deheerder

e-Box Ondernaming - Verantwoordelijk voor

verbroumelijke dorumenten

CCARD

e-loket

Beheer van toezeggingen voor werknemere in de a llende penci: N

Deheer van tozzegoingen voor zeltstandige bedrtslesders in de databank ssnvullende pensicenen

Bijwerking en raadpleging van de gegevens belrellends een bevoegde bestemmelinges vour een boepsssing of
scenaric ASR

werrichten van Uimona aangiftes

De gebruikes boelsten alle docurnenten waartos hij losgang hesfl in de e-Box van zijn bedrijl te verwijderen
&n opnieuw in te voeren.

Accés aux fonctionnahtés avancées de I'e-Dox Cntreprise.

Zien documenten gemarkeard ale vertrouwelijk in de e-Box onderneming.

Cxterne consultatie van het bestand ADSS van de RVA

mdministratief elektronicch loket waarbij de bewakinge, inteme- en beveiligingsondernemingean hun docsier
kunnen beheren.

W Klik op “Bevestigen”.

Tdentiticati wan de h

Hoadanighsid 1Warkgavar RS7
REZ Btamnummer (157029475
Croatiodatum :20/87/201%

Beveiligde toepassingen

+ DIMOHA aangifva: Varrichten van Bimons-aangiftes

Een of meerdere toepassingen toekennen aan een groep gebruikers

*De tcepassingen die u hieronder heeft sangevinkt zullen worden d san de il die u heeft

page 2/2
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£ WIE KAN WELKE DOCUMENTEN ZIEN?

Er zijn drie gebruikersprofielen:

A De Toegangsbeheerder of Co-toegangsbeheerder
De (Co-)Toegangsbeheerder heeft namens zijn onderneming en voor de hoedanigheid die hij beheert, toegang tot alle beveiligde
diensten op de portaalsite van de sociale zekerheid.
Hij heeft toegang tot alle documenten verstuurd naar de e-Box van de onderneming. Hij kan standaardgebruikers en geavanceerde
gebruikers aanduiden. Daartoe gebruikt hij de onlinedienst “Toegangsbeheer voor Ondernemingen en Organisaties”.

N De geavanceerde gebruiker van e-Box

De geavanceerde gebruiker heeft toegang tot alle documenten in de e-Box en tot de extra functionaliteiten zoals de creatie van
labels.

A De standaardgebruiker van e-Box
De standaardgebruiker met toegangsrecht tot e-Box ziet enkel de niet-beveiligde documenten in de e-Box. Om toegang te krijgen
tot deze beveiligde documenten, dient de gebruiker extra toegangsrechten te krijgen in functie van de onlinedienst. De beveiligde

documenten zijn aangeduid met het icoon . De gebruiker kan de beveiligde documenten enkel raadplegen als hij toegang heeft
tot de betreffende onlinedienst.

i De Toegangsbeheerder kan de toegang tot de onlinedienst toewijzen via het “Toegangsbeheer”.

Voor meer info over de onlinediensten en hun veiligheidsniveau kan je de lijst van documenten raadplegen.

Standaardgebruiker met Standaardgebruiker met toegangsrecht Standaardgebruiker met toegangsrecht e-Box en
toegangsrecht e-Box e-Box en een onlinedienst A een onlinedienst A, B, ...
RSEARE E|E+a® E|Lﬂ+EI CHROARS
OPEN DOCS SECURED DOCS OPENDOCS  SECURED DOCS OPENDOCS  SECURED DOCS

| |



https://www.socialsecurity.be/site_nl/general/helpcentre/ebox/documents/pdf/e-Box_Entreprise_acces_documents_NL.pdf
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- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

Y GEBRUIK VAN E-BOX

e-Box biedt u tal van functionaliteiten, zoals:
- een aanpasbaar overzicht,
- opzoeking op verzender en type bericht, en
- personalisatie van ontvangen berichten door toekenning van labels.

Dit deel van de handleiding toont u, stap voor stap, hoe u de e-Box moet gebruiken.
Opgelet: om u te kunnen aanmelden, moet u de toegangsrechten ontvangen hebben.
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ZICH AANMELDEN OP DE E-BOX

Ga naar: https://www.socialsecurity.be/site_nl/general/helpcentre/ebox/transit.ntm

Meld u aan:

- met uw elektronische identiteitskaart of

- met uw toegangscodes.

Toegang krijgen tot de beveiligde diensten
Zich aanmelden

Mat uw elektronische identiteitskaart (alD)

b —
-+ F Exh apomelden mel de
ehekironesche
- ontitoiskaad

+ Meor info gver do ¢lD

Mat Uw tosgangscodes

Gebrukersnaam
‘Wachtwoord

Sich aanmidin
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Te volgen stappen E-BOX DEMO / 0457527422 H n n n
EMTERPRISE & Notificatieadres: eboxintegration@s=smals.be
e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst

Krijgt u nog niet al uw documenten digitaal? Ontdek de voordelen en schakel de functie in met &én klik.

Toegangsbeheer
Toegangsbeheerders of extra FILTER - (55/58)
gebruikers aanduiden E : %
De toegang tot een onlinedienst
toekennen
4 Fichtbaarheid % Labels weergeven Resuftaten 1 tot 10 (55 resultaten gevonden) | 10 ~
e Wie kan welke documenten zien?
Gebruik van e-Box W = catum- INSTELLING VERZEMDER TITEL=
Zich aanmelden -Box
chy aanmelden op de e-Bo [ ® o1mzr2018 RSZ MAHIS MAHIDDS - 1336043-07 - 208 -
De functionaliteiten
I:‘ & 01M2/2016 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box
Goed om weten over de
functionaliteiten
- 7Zone A: HOOfding |:| & 01M2/2016 RS5Z e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box -
s Zone B Fllter |:| & 17M0I2016 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box
- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd [ = 4702018 RSZ eBox Message de démo pour test de non-régression e-Box
- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten |:| @ ATHMO2016 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régressicn e-Box - ticket variable
- Labelbeheer
A |:| & 17102016 RS5Z e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box
Meer info?

Vragen? Hulp nodig? "\

2 2 4 5 [} b
—
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~ Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen c e-Box ‘ DEMO / 0457527422 (A

ENTERPRISE

© MNotificatieadres: eboxintegration@smals.be

e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst . , .
toeken?w eng Zone A: Hoofding: Taalkeuze - contactgegevens - profiel waarmee u zich aangemeld heeft

- afmeldknop - beheer van de e-Box - beheer van de labels - dashboard
Wie kan welke documenten zien? communicatie - contact en help.

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box

De functionaliteiten

Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?
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DE FUNCTIONALITEITEN

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen FILTER Weergave volgens datum . B_ (55/58)
9 pp . m
1
1
e Toegangsbeheer ‘
Zich aanmelden op de onlinedienst | ® Zichtbaarheid ~ % Labels weergeven Resuftaten 1 tot 10 (55 resultaten gevonden) 10 -
1
Toegangsbeheer |
1
Toegangsbeheerders of extra |
ebruikers aanduiden 1
. X g * -& FILTER Weergave volgens datum L)
De toegang tot een onlinedienst
toekennen
e Wie kan welke documenten zien? STATUS INSTELLING VERZENDER SUBCATEGORIE
Alle (gelezen en ongelezen) - Alle instelingen - Alle verzenders . Selecteer .
Gebruik van e-Box
Zich aanmelden op de e-Box D Geavancesrde witeria (0)
’ e C
De functionaliteiten . ZICHTBAARHEID TER ATTENTIE VAN DATUM
Goed om weten over de Zichtbaar (standaard) - Selecteer ' Selecteer '
functionaliteiten
A LABELS
= Zone A: Floofding [[] +++TEST-NL1+++ [ +++TEST-FR2+++ [ +++TEST_NL3+++
- Zone B: Filter [ test Label 1
o Annul
- Zone C: Lijst van documenten st
Geavanceerd
- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten ) . .
P Zone B: Filter: Functionaliteit waarmee bepaald kan worden welke documenten van de e-Box
- Lellesesy u wil zien. Door op de Bl naast “Filter” te klikken kan u een opzoeking uitvoeren
Meer info? en deze opslaan. '
Vragen? Hulp nodig? Meer weten over opzoekingen?
D] Naast de filter, kunt u er ook voor kiezen om een of meer berichten te
verbergen. U heeft eveneens de mogelijkheid om vooraf bepaalde labels te
tonen.
Meer weten over de labels.
U kan het aantal weergegeven resultaten aanpassen.
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Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box

De functionaliteiten

Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

DE FUNCTIONALITEITEN

0 =

0 =

0 =

0 =

0 =

0w

O =

01M2/2016

011212018

01/M2/2016

18M0/2016

1702016

ATM0/2016

17TM02016

ATMN2016

1702016

INSTELLING

R5Z

RSZ

R5Z

RIZIV

RSZ

RSZ

R5Z

R5Z

R5Z

VERZENDER

MAHIS

e-Box

a-Box

ASR

e-Box

e-Box

e-Box

e-Box

e-Box

TITEL™

MAHIONS - 1336043-07 - 208

Message de démo pour test de non-régression e-Box

Message de démo pour test de non-régression e-Box

ZIMAS02 - 123456-07 - 008 (message de test - meta avec 1 wvaleur)

Meszsge de démo pour test de non-régression e-Box - ticket varisble

Messsge de démo pour test de non-régression e-Box

Message de démo pour test de non-régression e-Box

Message de demo pour test de non-régression e-Box

Message de démo pour test de non-régression e-Box - ticket variable

Q00000000

Downloar

Download

Downlead

Downlead

Download

Downlead

Downlead

Downlead

Detailz

Detailz

Detailz

Detailz

Detailz

opnieuw zichtbaar te maken.

Om een bericht zichtbaar te maken, Kklikt u op @ . Om meerdere berichten te
verbergen, selecteert u de berichten en gebruikt u de functie “Zichtbaarheid”.
Opgelet, de zichtbaarheid van een bericht is voor alle e-Box-gebruikers hetzelfde. Dit
houdt in dat enkel de zichtbare berichten standaard weergegeven worden. De “Filter”
en het zoekcriterium “Zichtbaarheid” laten u toe om de “zichtabare (standaard)”, de

Zone C: Lijst van documenten: overzicht van de documenten ontvangen in uw e-Box.
U kunt u er ook voor kiezen om opnieuw één of meer berichten te verbergen of

“verborgen” of zelfs de “zichtbare en verborgen” berichten terug te vinden.




ENTERPRISE

0:0 Wat kan ik doen met mijn e-Box? T\ e-Box

DE FUNCTIONALITEITEN

~ Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
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Vragen? Hulp nodig?
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NL|::

n

e-Box
enterprise Y]

DEMO /0457527422

@ MNotificatieadres: eboxintegration@smals.be

m & Francois Full | Afmelden

ale]s]c]

Door op het e-Box-logo te klikken, keert u terug naar de standaard weergave.

A2:

A3:

A4

Zone A: Hoofding

Talen
U kan hier de taal van uw e-Box kiezen
Contactgegevens

Het ondernemingsnummer wordt informatief weergegeven.

Het e-mailadres waarop de notificaties toekomen kan gewijzigd worden door de (Co-)Toegangsbeheerder.

Naam

Dit is het profiel waarmee u bent verbonden.

A5: Zich afmelden

Klik op deze knop om u af te melden.
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e-Box
ENTERPRISE

Krijgt u nog niet al uw documenten digiaal? Ontdek de voordelen en schakel de functie in met £&n Kiik. m

€ MNoti €5 eb g 1@smals.be

DEMO / 0457527422 E n @ n
Ag] A9)

HO

Zone A: Hoofding

AB:

AT:

A8:

A9:

A10:

Al1:

Beheer e-Box

Deze knop is alleen beschikbaar voor Toegangsbeheerder en geavanceerde gebruiker.

Beheer labels

Deze knop is alleen beschikbaar voor Toegangsbeheerders en geavanceerde gebruikers.

Meer weten over labels

Dashboard communicatie:

Via deze knop kan u algemene aankondigingen (nieuwigheden, technische interventies...) en persoonlijke berichten in functie van
uw gebruikersprofiel (vervaldata, publicaties van documenten...).

Contact

Dit is de link naar het contactformulier op het portaal van de sociale zekerheid. U kan er uw vragen stellen.

Als u geholpen wil worden via telefoon, aarzel dan niet om contact op te nemen met het Contactcenter, van 7 tot 20 uur op het
nummer 02/511.51.51.

Help

Dit is de link naar de gebruikershandleiding e-Box.

Activering digitale berichten

Het bericht in de groene balk verwijst naar het “Beheer van e-Box”.

U heeft de mogelijkheid de optie aan te vinken om alle documenten die digitaal beschikbaar zijn enkel via e-Box te ontvangen en
niet meer op papier. Uw keuze is onomkeerbaar. Deze keuze is van toepassing op de documenten die u nu via de post ontvangt
maar die naar uw e-Box verzonden kunnen worden.
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Zone B: Filter

View op datum
Deze view toont u een overzicht van al de documenten in uw e-Box, gesorteerd op ontvangstdatum.

3 FILTER I . (58158

Het is mogelijk om ze te sorteren op datum en titel door naast de titel van de kolom te klikken

Berichten van het type elektronische aangetekende zending
Het betreft zowel gepubliceerde documenten als elektronische aangetekende zendingen.

FILTER 3erichten van het type “Aangeekende 2o - (5/42)

Alle berichten die binnenkort vervallen

Deze view toont u alle documenten die binnenkort vervallen.

O FILTER ABle herkMen die binnasikorl veryalien - 10az)

Na zijn geldigheidsdatum zal een document automatisch verwijderd worden. Om uw documenten niet te verliezen, is het
aangeraden om ze te bewaren op een opslagruimte van het bedrijf.

Aantal weergegeven documenten
Het aantal documenten dat weergegeven wordt, kan u zelf bepalen.

FILTER \ ’ icet - ass)

o T R A — Foamutatin 1858 19 (31 ranutaten gavenden)

* 20aT01C nar slox Toeeh 2 390 1ok ST IRtealite) (RIS o [——
» e e ox 1ot £3 e 2677 Bersnearae: (EEEE) [n] EN
* 3G sz pre. Toectel 83 118 4477 BERDaE3 (EREIEETS) o m
» zesame Rz wtox 18ccbida b b 1ek b7 bémbcati e (TR (n) E=N
* nesa0ie REz wBan 1EestABE B350 Ve 17T BiRt=ataze (NN o
» zesame Rz - 18cbiet b ek A0TT M 0cat 3 (D) o m
® 1308a01E Raz wBan 134 £330 11ek BT BTG atine (NN o
» zesame nsz - 18cPIAE M ek AT B bcat . () [n} m
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Home Gepersonaliseerde zoekopdracht
~ Quick start Deze functie is toegankelijk voor alle profielen. De gepersonaliseerde zoekopdracht zelf is daarentegen enkel zichtbaar voor de
. . . gebruiker die ze ingevoerd heeft.
. Registratie van uw onderneming
Deze gepersonaliseerde zoekopdrachten verschijnen dan in de lijst met beschikbare views.
Te volgen stappen
Afhankelijk van uw behoeften, kunt u documenten op basis van specifieke criteria opzoeken en deze opslaan.
e Toegangsbeheer Om een zoekopdracht uit te voeren, Klikt u op Ed links van “Filter”.
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer FILTER Weergave volgens datum .
Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden
) : & FILTER Weergave volgens datum . ]
De toegang tot een onlinedienst
toekennen
e Wie kan welke documenten zien? STATUS INSTELLING VERZEMNDER SUBCATEGORIE
Alle (gelezen en ongelezen ~ Alle instelingen ~ ASR Selecteer
Gebruik van e-Box . . . '
Zich aanmelden op de e-Box £3 Gesvanceerde aiteria (0)
De functionaliteiten ZICHTBAARHEID TER ATTENTIE VAN DATUM
Goed om weten over de Zichtbaar (standaard Selecteer Selecteer .
functionaliteiten
A LABELS
- Zone A: Hoofding [C]+++TEST-NL1++ [[] +++TEST-FR2+++ [[] +++TEST_NL3#++
- Zone B: Filter | test Label 1
= Annules
- Zone C: Lijst van documenten Bl @

Geavanceerd Na een opzoeking, kan u uw gepersonaliseerde zoekopdrachten benoemen en de zoekcriteria bewaren zodat u ze niet opnieuw
- Gepersonaliseerde moet invoeren.
zoekopdrachten ) B . i’ ] ]
o Uw gepersonaliseerde zoekopdrachten verschijnen dan in de lijst met beschikbare views.
Meer info? & FLTER ASR B
Vragen? Hulp nodig?

Voor meer info over de gepersonaliseerde zoekmogelijkheden, zie punt “Geavanceerd: gepersonaliseerde zoekopdrachten”.
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- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?
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Labels

Deze functie is toegangkelijk voor iedereen. Enkel het creéren en editeren van een label zijn voorbehouden aan de
Toegangsbeheerders of de geavanceerde gebruikers.

FILTER A . ¥ Db zosiserman 2jm opgeusgen e

o Ticmthaarhed  c W Labéls wesrgaven 1 resubnnt gevonden | 10

| ® 1znnze1s RIFIY AR W ZIMASUZ - 1345607 - UU message St sk - mets avec 1 valeur) & 0 m m

De labels maken deel uit van de persoonlijke zoekcriteria waarmee u de berichten kan personaliseren. Een goed labelbeheer laat
u dus toe om snel en eenvoudig documenten terug te vinden.

Om de labels die aangemaakt zijn door de onderneming weer te geven en er eventueel toe te voegen, klikt u op “Labels
weergeven”.

Om meer te weten te komen over het labelbeheer, zie punt “Geavanceerd: labelbeheer”.
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oje Wat kan ik doen met mijn e-Box? e-Box

Home Zone C: Lijst van documenten
-~ Quick start In dit deel van het scherm vindt u een overzicht van de laatste documenten die verstuurd werden.
~ Registratie van uw onderneming
i B = DaTuMm~ INSTELLING WERZEMDER TITEL =
Te volgen stappen
D & 01M22016 R5Z MAHIS MAHIO0S - 1336043-07 - 208
e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst D & 01212016 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box
Toegangsbeheer
D & MM2i21E RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box Downlead
Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden
D & 13M02016 RIZIV ASR ¥  ZIMAS02 - 123456-07 - 008 (message de test - meta avec 1 valeur) &
De toegang tot een onlinedienst
toekennen [ = 1711002018 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-égression e-Box - ticket variable o
e Wie kan welke documenten zien?
D B 17/10/2016 RSZ e-Box IMessage de démeo pour test de non—égression e-Box o
Gebruik van e-Box
Zich aanmelden op de e-Box D b ATHMNZME RS5Z e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box Download
De functionaliteiten
|:| & ATMNZME RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box Download
Goed om weten over de
functionaliteiten D & ATH0Z016 RSZ e-Box Message de démo pour test de non-régression e-Box - ticket variable Downlead
- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten Op deze pagina Ziet u:

e - Het icoon @ geeft de ziphtbaarheid van het bericht aan
- De datum van de verzending

fgesoisecde - De instelling van het document

B okl achten - De verzender van het document
- Lellesesy - De titel van het document
Meer info? - Het icoon & geeft aan dat het bericht beveiligd is. De gebruiker ziet het bericht omdat hij toegang heeft tot de betreffende
Vragen? Hulp nodig? onlinedienst of omdat hij aangeduid werd als “geavanceerde gebruiker”. Alle gebruikers van e-Box zien dus niet steeds alle

beveiligde berichten.

- Deiconen ©® @ @ geven aan naar wie het document verstuurd werd (naar u, naar een persoon van de onderneming, naar de
hele onderneming).

- Het icoon % geeft een bijlage aan

- De knop “Downloaden” waarmee u het document kan downloaden en bewaren

- De knop “Detail” waarmee u de details van het document kan raadplegen




ENTERPRISE

0:0 Wat kan ik doen met mijn e-Box? T\ e-Box

00

page 1/4

Home

Quick start G EAVAN C E E R D

~ Registratie van uw onderneming

Gepersonaliseerde zoekopdrachten
Te volgen stappen

Naargelang uw behoeften is het mogelijk om documenten terug te vinden volgens precieze criteria en om deze zoekopdrachten te

bewaren.
Toegangsbeheer ]

Zich aanmelden op de onlinedienst A Een zoekopdracht invoeren
Toegangsbeheer Bijvoorbeeld: ik wil alle documenten zien die verstuurd werden door de verzender “DRS”.
Toegangsbeheerders of extra Klik op de kd naast “Filter”
gebruikers aanduiden

. i FILTER veergave voigens datum -
De toegang tot een onlinedienst
toekennen

. docurnenton zien? Voer de zoekcriteria in (in dit geval: Verzender = ASR) en klik op “Opzoeken”.

Gebruik van e-Box

& FILTER Weergave volgens datum )
Zich aanmelden op de e-Box

De functionaliteiten
STATUS INSTELLING VERZENDER SUBCATEGORIE

Goed om weten over de Alle (gelezen en ongelezen) - Alle instellingen - ASR - Selecteer -

functionaliteiten
- Zone A: Hoofding

Geavanceerds criteria (0}

- Zone B: Filter ZICHTBAARHEID TER ATTENTIE VAN DATUM
- Zichtbaar (standaard) sclecteer Selecteer
- Zone C: Lijst van documenten . - -
Geavanceerd LABELS
. | +#+TEST-NL1+++ [] +++TEST-FR2+++ _| +++TEST NL3+++
- Gepersonallseerde _| test Label 1 | test label
zoekopdrachten Annuleren
- Labelbeheer
Meer info?

Vragen? Hulp nodig?




Wat kan ik doen met mijn e-Box?

e-Box

ENTERPRISE

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

e Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

zoekopdrachten
- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

Alle berichten met als verzender “ASR” worden weergegeven.

@ Dichibaarneld  « Wlabels v W Labels verbergen

B ® DATUM~ VERZENDER

& resultaten gevonden 10

AN R ETIE

- [ RN

& FILTER segerans woroen opgezocnt - [ m

U kan uw zoekopdracht een naam geven en registreren

Zoektermen opsiaan x

My Toekoparaht

Voer e nieuwe Toskopdracht in of wervang se bewaarde zoskopdracht door sen nisuwe.

Waaen van de roskopdracht a5

U vindt uw zoekopdracht nu in de lijst van views die u kan selecteren.

B FLTER

STATUS

DICHTBAARKEID © TER ATTENTIEVAN

Rp—— . - Attestation 2 d¢ repeise de trawallmessape pour géme) () i

& ARG RIZV ASR Attestifion di reprise dé travalimessage pour Simo) . o % m

- asa (- sour dina) € 0 EX E3

® QA2 RIZV ASH Disclaration mensuedie travail adagtis (message pour démo) [0 & o % m m
Wanneer u een zoekopdracht uitgevoerd hebt, verschijnt de knop “Criteria bewaren”.
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Wat kan ik doen met mijn e-Box?

D e-Box
ENTERPRISE

00

Home

Quick start

~ Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

zoekopdrachten
- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

A Een bewaarde gepersonaliseerde zoekopdracht aanpassen
Klik op de Ed naast “Filter”.

FILTER Weergave volgens datum

Klik op de bewaarde gepersonaliseerde zoekopdracht die u wenst aan te passen.

Pas de zoekcriteria aan en klik op “Opzoeken”.

& FILTER : . (sws)

STATUS INSTELLING VERZENDER SUBCATEGORE

Dosramesy wies g

DCHTRAARHEID TER ATTENTIE VAN DATUM
LABELS

seeTLST-NL ees sndTEST R4+ S TEST_NLD#se

test Label 1

e (D

De gezochte documenten worden weergegeven.

Klik op “Zoekopdrachten bewaren”.

= FILTRE A e . L]
STATUT INSTITUTION EMETTEUR SOUIS-CATEGORIE
R

VISBILITE ALATIENTION DE DATE
LABELS

|++=TEST-FR1=+ || ++TEST-FR2+++ | ++TEST_WL3=++

| test Label 1 || test labed

Annuier

page 3/4




Wat kan ik doen met mijn e-Box?

D e-Box
ENTERPRISE

00

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

U kan de zoekopdracht die u wil wijzigen, vervangen door te klikken op “Vervangen”.

B Test

e

Of de nieuwe zoekopdracht hernoemen.

Zoektermen opslaan x
Mieuwe Zoekopdracht
Voer 2en nieuwe zoekopdracht in of vervang een bewsarde zoekopdracht door een
LICTICN

Naam van de zoekopdracht
Bewaarde zoekopdracht{en) (7}

Naam van de B Asimiih

eushopdracht =TRaE nnulersn

Klik op “Opslaan”.

Uw zoekopdracht werd aangepast.
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Wat kan ik doen met mijn e-Box?

D e-Box
ENTERPRISE

00

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

Labelbeheer

page 1/5

De labels maken deel uit van de gepersonaliseerde zoekopdrachten. Dankzij een goed beheer van de labels kan u dus gemakkelijk en viug berichten

terugvinden.

N Labels weergeven

Om de labels weer te geven, klikt u op “Labels weergeven”.

& Fichtbaarheid

w

% Labels weergeven

Ze worden naast de titel van het bericht weergegeven.

D & 18102016

RIZIV

ASR

ZIMAS02 - 123456-07 - 008 (message de test - meta avec 1 valeur)

hd +++TEST-NLi+++ x W +++TEST-FRI+er x

Download




Wat kan ik doen met mijn e-Box?

n

e-Box

ENTERPRISE

00

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

A Een label creéren

Enkel de Toegangsbeheerders en de Geavanceerde gebruikers kunnen labels creéren.

Klik op icoon “Labels beheren”.

e-Box DEMCH 07SETEE2
ENTERPRRE O Brcmat ey oG b

Het volgende venster wordt geopend. U kan het label benoemen en het een kleur geven.

Klik op “Opslaan”.

Aanmaken

Aanmaken

Labels beheren

Bewerken

Om e=en nieuw label te maken, moet u het een naam geven in
minstens &2n taal.

Nieuw label nl test label
Hieuw label fr
Nieuw label de
e men ldeur I

Weergave van de
gekdzen keur

e

Het label is gecreéerd.
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Wat kan ik doen met mijn e-Box?

D e-Box
ENTERPRISE

00

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

Het is mogelijk om een label te wijzigen of te verwijderen in het tabblad “Bewerken” in hetzelfde venster.

Een label toevoegen

MAHIDDS - 1336043-07 - 208

Meer labels toevoegen aan dit bericht

[l +HTEST-NL1+++
[ +HTEST-FR2+++

[l +++TEST_NL3+++

& test Label 1
test label
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Wat kan ik doen met mijn e-Box? e-Box

ENTERPRISE

Home

Quick start

. Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

e Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

e Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

page 4/5
A Een label koppelen aan een bericht
Wanneer u geklikt heeft op “Labels weergeven” verschijnt de icoon ksl naast de titel van het bericht.
& Zichtbaarheid -~ ¥ Labels  ~ % Labels verbergen Resultaten 1 tot 10 (29 resultaten gevonden) 10

B ® DATUM~ INSTELLING VERZENDER

test cPost INT publish d as regi d mail for an Enterprise

¥ @ 16122016 FEDICT fedict-test-only Downioad

test ePost INT publish document as registered mail for an Enterprise

O O
|

¥ @ 1611212016 FEDICT fedict-test-only o nioad
e las1aDost INT as mal foran sa - W

Klik op de icoon .

Het volgende venster wordt geopend. Selecteer de gewenste labels en klik op “Opslaan”.

Een label toevoegen x

ZIMAS02 - 122456-07 - 008 (message de test - meta avec 1 valeur)

Meer labels toevoegen aan dit bericht

+++TEST-FR2+++

+++TEST_NLE+++

m ==t Label 1
[l test label

Annuleren %

De labels werden toegevoegd aan het document.

ZIMAS02 - 123456-07 - 008 [message de test - meta awvec 1 valeur)

[ ® 1g10m018 RIZIV ASR » a g Downlcad
I




Wat kan ik doen met mijn e-Box?

e-Box

ENTERPRISE

Home

Quick start

. Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

e Toegangsbeheer

Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

e Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

A Een label koppelen aan meerdere berichten
Nadat u geklikt heeft op “Labels weergeven”, selecteert u de berichten in de lijst.

& FILTER WIBETEVE VOKpETS dalu . (2a042)

& Zichibaarheid  « W labels ~ % Labels verbergen Resultaten 1101 10 (39 resultaten gevonden) 10

B ® DATUM~ METELLING VERZENDER

1458 4POSEINT piablish documant a5 roalstared mailfor an Enterpeise 0 - -
¥ ® wzane FEDCT Tedicl-Ses1-onty Dowmicad Desants
tast aPost INT lish document as registered mail for an Fntepaise
¥ ® 161206 FEDICT Aedict-2estondy e e L o Doamicad Dictails
B a1z FEDICT Io0ict-sest.onty 1e8L aPosLINT pablish document as registared mail fof an CMerpaise o m
oo
test ePost INT lish docurnent as registered mail for an Enterpeise
® ® e FEOICT Tedict 481 cady e i - (n} m Dt
1St 4POSEINT prablish document as ogistired mail for an Enterpiise o - -
w26 FEDCT Tedicl-test-onty Doramioad Detauls

Gebruik de functie “Labels” en selecteer “Labels toevoegen aan geselecteerde berichten”.

@& Zichtbaarheld l % labels ~ | % Labels verbergen

Labels toevoegen aan geselecteerde berichten
Labels verwijderen voor geselecteerde berichten

Om de labels te verwijderen van meerdere berichten; klikt u op “Labels verwijderen voor geselecteerde berichten”.

@& Zichtbaarheid [ W labels ~ | % Labels verbergen

Labels toevoegen aan geselecteerde berichten
Labels verwijderen voor geselecteerde berichten I
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Meer info?

n

e-Box

ENTERPRISE

00

Home

Quick start

Registratie van uw onderneming

Te volgen stappen

Toegangsbeheer
Zich aanmelden op de onlinedienst
Toegangsbeheer

Toegangsbeheerders of extra
gebruikers aanduiden

De toegang tot een onlinedienst
toekennen

Wie kan welke documenten zien?

Gebruik van e-Box

Zich aanmelden op de e-Box
De functionaliteiten
Goed om weten over de
functionaliteiten

- Zone A: Hoofding

- Zone B: Filter

- Zone C: Lijst van documenten
Geavanceerd

- Gepersonaliseerde
zoekopdrachten

- Labelbeheer

Meer info?
Vragen? Hulp nodig?

MEER INFO?

Raadpleeg de handleiding van de onlinedienst CSAM.
Raadpleeg de handleiding van de onlinedienst Toegangsbeheer.

VRAGEN? HULP NODIG?

Gebruik het contactformulier of contacteer het contactcenter Eranova op 02 511 51 51 van maandag tot vrijdag van 7 tot 20 uur.



https://csam.be/nl/documenten/pdf/stap-voor-stapgids.pdf
https://www.socialsecurity.be/site_nl/general/helpcentre/registration/documents/pdf/UMOE_Manuel_N.pdf
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